Realizar una actividad de conocimiento de los beneficios que se pueden obtener en salud
relacionado con los derechos y deberes.

A continuacidn, se adjunta evidencia de la actividad realizada sobre los derechos y deberes
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FICHA TECNICA DE CAPACITACION

Fecha: 25 de junio de 2021 Duracion: 2 horas
Hora de Inicio: 2:00 p.m. Hora de Finalizacion: 04:00 p.m.
Facilitador: |pg Silvia Caballeroc — Coordinadora SI1AU - Dirigido a: Talente Humano de laE.S.E.

Dra. Maria Fernanda &Argemi— Psi

Esicolnga
Ter. Maria Aleiandra. Arias — Proceso SIAU
Dra. Gloria Patricia Hernandez — Procezo SIAU

Tema tratar: Deberos v derechos de los pacientes. Ayudas didacticas: Chara — videos — Taller

Numero de Asistentes: 72 Lugar: Reunion Virtual Teams. hitps:/iteams. microsoft. comimeetup

3

Objetivo: Elevar los estandares de atencion centrada en el usuario como eje trazador de la atencion en salud.

Metodologia: Charlas y experiencias compartidas.

Resultado Esperado: Aplicacion de las esfrategias desde el conocimiento institucional de los deberes y derechos de los
pacientes.

Mecanismo para medicion de la eficacia: Indicadores del proceso de Sistema de Atencion al Usuario.

Anexos: Lista de registro de entrega y evidencia fotografica
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FICHA TECNICA DE CAPACITACION
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Deberes y Derechos de los Pacientes -

Fecha: Viernes, 25 de junio de 2021
Hora: 2:00 p.




E.S.E Hospital Regional
Manuela Beltran

Il Nivel. El Socorro - Santander
Nuevo & Sostenible

Invitacion a encuentro virtual

Deberes y Derechos de los Pacientes
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Fecha: Viernes, 25 de junio de 2021
Hora: 2:00 p.m.
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